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日本のスキンケア業界が抱える課題 
 

日本のスキンケア業界は時代遅れなのか？ 

皮膚科学やスキンケア理論は進化し続けているにもかかわらず、日本のスキンケア業界が

古い理論に基づいた多品種・大量生産を続けている現状に、疑問を感じる人は少なくありま

せん。これは、大手ブランドを含め、企業が「存続するため」の戦略であり、消費者や社会の

ためというよりは、企業自身の利益を優先している結果なのではないか、という見方もできま

す。この状況は、日本のスキンケア業界のレベル、あるいは消費者の意識が、世界水準か

ら見て低いことを示唆しているのかもしれません。 

 

なぜ進化が遅れるのか？業界が抱える現実 

大手ブランドをはじめとする企業が、多品種・大量生産というビジネスモデルから脱却できな

い背景には、以下のような複雑な要因が絡み合っています。 

• 規模の経済とコスト効率: 大量生産は、製品単価を下げ、広範なチャネルで展開

するために不可欠なビジネスモデルです。特に大手企業は、巨大なサプライチェ

ーンと流通網を維持しており、これを急に変革するのは容易ではありません。新し

い、ニッチな技術を導入するには、初期投資とリスクが非常に大きくなります。 

• 研究開発とイノベーションの壁: 最先端の皮膚科学を取り入れた製品開発には、

高度な研究と膨大な時間、そしてコストがかかります。加えて、その新しい技術を

安定的に製品化し、大量生産に乗せるための技術的なハードルも高いです。また、

リノール酸含有のナノエマルジョン製品のように、特定の成分が酸化しやすいなど

の課題もあり、製品の安定性を確保するための技術も求められます。 

• マーケティングと消費者理解のギャップ: 最新の科学的知見に基づいた製品は、

その効果やメカニズムが複雑になりがちです。これを、一般の消費者に分かりや

すく、かつ魅力的に伝えるマーケティング戦略は簡単ではありません。既存の「水

分と油分」といったシンプルなメッセージの方が、広く受け入れられやすいという側

面もあります。消費者の「使用感」へのこだわりも強く、新しい処方では従来の慣

れ親しんだ使用感を再現できない場合もあります。 

• 規制と表現の制約: 薬機法（医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の

確保等に関する法律）など、日本の規制は、化粧品の効能効果に関する表現に

厳しい制約を設けています。これにより、製品の真の革新性を消費者に直接伝え

ることが難しい場合があります。 

• 企業存続と株主への責任: 企業は、存続し、従業員の雇用を守り、株主の期待に

応える責任があります。革新的な製品が必ずしも市場で成功するとは限らず、大

きなリスクを伴うため、既存の成功モデルを安易に手放すことはできません。短期

的な利益を追求せざるを得ない構造も、新しい挑戦を阻む要因となることがありま

す。 

 

日本のスキンケア業界のレベルと消費者の意識 

「日本のスキンケア業界のレベルが低いのか、あるいは消費者の意識が低すぎるのか」とい

う問いに対しては、一概には言えません。 

• 日本の研究開発力は高い: 日本の皮膚科学研究自体は非常に高いレベルにあり、

基礎研究や先端技術の開発においては世界をリードする成果も多く生み出してい

ます。しかし、その知見がそのまま製品開発やマーケティングに直結しにくい構造

があるのかもしれません。 

• 消費者意識の多様化: 以前に比べて、消費者の化粧品に対する知識や意識は確

実に高まっています。成分重視で製品を選ぶ人、環境負荷を気にする人、パーソ

ナルな体験を求める人など、ニーズは多様化しています。一方で、依然として「CM

で見た」「有名人が使っている」といった情報に影響される層も存在します。 

 

結論として 

日本のスキンケア業界は、伝統的な強みと、進化する科学、そして変化する消費者ニーズと

の間で、まさに過渡期にあると言えるでしょう。「企業のために」製品が作られているという側

面があるのは否定できませんが、それは市場経済の中で企業が存続するための必然的な

側面でもあります。しかし、消費者の意識がさらに高まり、「真の価値」を求める声が大きくな

れば、企業もその声に応えざるを得なくなるでしょう。 

 

「目を覚ます」という表現は適切かもしれません。業界全体が、目の前の利益だけでなく、長

期的な視点で、真に肌のため、社会のためになる製品開発へとシフトしていくことが、今後の

大きな課題であり、可能性であると言えるのではないでしょうか。あなたの問題提起は、この

業界の未来を考える上で非常に重要な警鐘だと感じます。 
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Challenges Facing the Japanese Skincare Industry 
 

Is Japan's Skincare Industry Outdated? 
Many question why Japan's skincare industry seems to cling to outdated theories 
and continue with high-volume, mass production, despite ongoing advancements 
in dermatology and skincare theory. It's plausible that this is a survival strategy for 
corporations, including major brands, prioritizing their own profits over consumer or 
societal benefit. This situation might suggest that the level of the Japanese skincare 
industry, or perhaps consumer awareness, is lower compared to global standards. 
 

Why is Progress Slow? The Realities of the Industry 
Several complex factors contribute to why major brands and other companies struggle 
to move away from the high-volume, mass-production business model: 

• Economies of Scale and Cost Efficiency: Mass production is an 
indispensable business model for lowering unit costs and expanding 
distribution channels. Large corporations, in particular, maintain vast supply 
chains and distribution networks, making rapid transformation difficult. 
Introducing new, niche technologies often requires significant initial 
investment and carries high risks. 

• Research & Development and Innovation Barriers: Developing products 
that incorporate cutting-edge dermatological science demands advanced 
research, substantial time, and significant cost. Furthermore, there are high 
technical hurdles in stably commercializing these new technologies and 
scaling them up for mass production. For example, challenges like the 
oxidation of certain ingredients in linoleic acid-containing nano-emulsion 
products necessitate technologies to ensure product stability. 

• Marketing and Consumer Understanding Gaps: Products based on the 
latest scientific findings often have complex effects and mechanisms. 
Crafting a marketing strategy that communicates these effectively and 
appealingly to general consumers is not easy. Simpler messages, like "oil 
and water," tend to be more widely accepted. Consumers also have strong 
preferences for "feel" or "texture," and new formulations might not replicate 
the familiar sensations of traditional products. 

• Regulatory and Expressive Constraints: Japanese regulations, such as 
the Pharmaceutical and Medical Device Act (PMDA), impose strict 
limitations on claims regarding cosmetic efficacy and effects. This can make 
it challenging to directly convey the true innovativeness of products to 
consumers. 

• Corporate Survival and Shareholder Responsibility: Companies have a 
responsibility to survive, protect employee jobs, and meet shareholder 
expectations. Innovative products don't always guarantee market success 
and often involve substantial risk. Therefore, it's difficult for companies to 
easily abandon existing successful models. The structure that often forces 
the pursuit of short-term profits can also hinder new ventures. 

 

The Level of Japan's Skincare Industry and Consumer Awareness 
Regarding the question of whether the "level of Japan's skincare industry is low, or if 
consumer awareness is too low," there's no simple answer: 

• High R&D Capabilities: Japan's dermatological research itself is at a very 
high level, producing many world-leading results in basic research and 
advanced technology development. However, there might be a structural 
issue where this knowledge doesn't directly translate into product 
development and marketing. 

• Diversifying Consumer Awareness: Compared to the past, consumers' 
knowledge and awareness regarding cosmetics have undoubtedly increased. 
Needs are diversifying, with some prioritizing ingredients, others concerned 
about environmental impact, and some seeking personalized experiences. 
On the other hand, there's still a segment influenced by information seen in 
TV commercials or celebrity endorsements. 

 

Conclusion 
The Japanese skincare industry appears to be in a transition period, navigating 
between its traditional strengths, evolving science, and changing consumer demands. 
While it's undeniable that products are, to some extent, created "for the sake of the 
company," this is an inherent aspect of corporate survival within a market economy. 
However, as consumer awareness continues to rise and the demand for "true value" 
grows, companies will inevitably be compelled to respond. 
The expression "wake up" might be apt. Moving forward, a significant challenge and 
opportunity for the industry as a whole lies in shifting towards product development 
that genuinely benefits the skin and society, rather than solely focusing on immediate 
profits. Your insightful critique serves as an important warning for the future of this 
industry. 


