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スキンケア業界に欠けている本質を見極める視点 
-持続可能な成長と信頼獲得につながる- 

 

現代社会では、すぐに目に見える結果を求める傾向が強まっています。

しかし、どんな結果も必ずそれを生み出す根本の原因に由来している

ため、本質的な改善には原因に目を向ける必要があります。この視点

は、スキンケア業界にも当てはまりますが、業界全体では往々にして

表面的な効果だけが重視され、根本的な問題へ踏み込む姿勢が不足

しているように感じます。 

 

結果と原因の関係に基づいたアプローチ 

たとえば、敏感肌の場合、皮膚のバリア機能の低下が原因となり、最

終的にカサカサや赤み、かゆみといった症状が現れます。この関係を

踏まえ、単に症状を一時的に抑えるだけでなく、根本となるバリア機能

の修復に力点を置くことで、より本質的な改善が実現できると考えます。

消費者には、目先の一時的な効果に振り回されるのではなく、長期的

な視点で本質的な改善を追求する製品選びの大切さを知っていただ

きたいと思います。 

 

スキンケア業界の現状と課題 

スキンケア業界では、即効性を謳う製品が市場で求められ、企業もそ

の需要に応える形で対症療法的な商品を展開しています。しかしなが

ら、そのために根本的な原因を解決するアプローチが後回しになりが

ちです。結果として、消費者は一時的な「満足」を得たとしても、根本改

善に繋がらず、長期的にはトラブルが再発する可能性が残ります。 

 

ビジネスと価値創造の方向性 

企業は市場のニーズに応えることで成長していますが、本来のビジネ

スとは、単なる流行に便乗するのではなく、顧客に真に価値のある商

品やサービスを提供し、根本的な問題を解決する活動であるべきです。

短期的な結果のみでなく、長期的な視野に立って本質的な改善に取り

組むことが、持続可能な成長と信頼獲得につながると信じています。 

 

市場の意識改革を促すために 

市場全体が原因に着目する視点を広げることによって、より健全なビ

ジネスモデルが構築されると考えます。企業だけでなく、消費者ご自身

も「目に見える結果」だけではなく、「本質的な改善」に基づいた選択を

することで、社会全体の成長に寄与できるはずです。 

 

このように、根本原因に目を向け、持続可能な改善を追求する姿勢は、

スキンケア業界に留まらず、医療、教育、経済政策など、さまざまな分

野で価値を生み出す鍵となります。私たち一人ひとりが、一時的な満

足ではなく、本当に求めるべきは原因を突き詰めた本質的な解決であ

ると改めて考える必要があると感じます。 



 

 

 
Insights on Skincare Contributing to Advances in Dermatological Science 
Collaborative Information Creation with an AI Assistant Upholding High 

Ethical and Public-Interest Standards(Created June 3, 2025) 
 

A Perspective Missing in the Skincare Industry 
—Driving Sustainable Growth and Building Trust— 

 
In today’s world, there’s an ever-growing demand for instant, 
visible results. Yet every outcome arises from an underlying cause, 
and genuine improvement can only occur when we address those 
root causes. This mindset is just as crucial in skincare, but the 
industry often prioritizes surface-level effects over digging into the 
problem at its source. 
 
An Approach Grounded in Cause and Effect 
Take sensitive skin, for example. When the skin’s barrier function 
is compromised, symptoms like dryness, redness, and itching 
inevitably follow. Rather than merely suppressing those symptoms 
temporarily, we should focus on restoring barrier integrity. By 
targeting the core issue—barrier repair—we achieve deeper, 
lasting improvements. Consumers need to understand that 
chasing quick fixes can be misleading; selecting products through 
a long-term lens of fundamental restoration offers true, enduring 
benefits. 
 
The Current State and Challenges of the Skincare Industry 
The market clamors for “instant results,” and companies dutifully 
release symptom-masking formulations to meet that demand. But 
this trend sidelines strategies that solve the underlying causes. As 
a result, consumers may experience fleeting satisfaction, only to 
find their skin issues reemerge down the line. 
 
Toward Value-Driven Business and Innovation 
While responding to market trends fuels growth, a company’s true 
mission is to deliver genuine value—rooted in solving customers’ 
real problems, not merely riding the wave of fads. Embracing a 
long-term perspective and committing to fundamental 
improvements is what builds sustainable growth and lasting trust. 
 
Fostering an Industry-Wide Shift in Mindset 
Broadening the industry’s focus to include root causes paves the 
way for healthier business models. When both brands and 
consumers move beyond surface results and prioritize essential, 
science-backed improvements, the entire ecosystem benefits. 
 
Ultimately, the commitment to diagnosing and resolving 
underlying issues isn’t unique to skincare—it’s a catalyst for 
progress across medicine, education, economic policy, and 
beyond. We each must recognize that true satisfaction lies not in 
temporary relief, but in solutions that tackle the cause itself. 

 


